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A partir de agora, a CAURN ird compartilhar com seus associados o
comportamento dos casos de COVID-19 em nossa operadora. O objetivo é
deixa-los seguros sobre todos os cuidados que sua CAIXA DE ASSISTENCIA

vem tomando para cuidar da sua saude.

Mesmo sem atendimento presencial, a CAURN esta realizando atendimentos
por meios eletronicos, com o objetivo de dar suporte ao associado. Com esse
formato, recebemos solicitacoes diversas dos associados e iremos apresentar
o controle que fazemos dos casos de COVID-19.

Como forma de acompanhar os casos, a CAURN possui o
[ELEATENDIMENTO COVID-19. Ao entrar em contato pelo telefone (84)
2226.6800, o associado tem como expor sua situacao de saude atual e ser

orientado sobre as acdoes que deve segulr.

Além disso, € realizado um monitoramento dos casos para gue possamaos
acompanhar a evolucao da doenca e dar os devidos encaminhamentos.

Para esse primeiro material, vamos apresentar desde os primeiros casos, No
final de marco de 2020 até o final de junho de 2020.
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Distribuicao de vidas
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*dados totalizados até 30.06.2020

Pela distribuicao das faixas etarias identificamos que a CAURN
possul uma populacao feminina de 54,50% (5.091 vidas) e uma
populacao masculina de 45,49% (4.249 vidas). Sobre as faixas
etarias, os adultos e idosos, predominam sobre as criancas e jovens.
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‘Distribuicdo por grupos etarios baseada nos dados de distribuicGo populacional da PNAD continua do IBGE.”




401
SOLICITACOES DE

EXAMES (SWAB)

AUTORIZADOS
EXAMES AUTORIZADOS
(SWAB): evolucao por mes

Solcitados 3

Abril 100%
Maio 94 77 81 91%
Junho 293 290 98 93%

*Exames autorizados obedecendo as diretrizes utilizacdo de
acordo com as normas da Agéncia Nacional de Saude (ANS).




PACIENTES INTERNADOS COVID-19
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Do total de 21 pacientes internados, tivemos:

*Grafico considera dados

dos meses de Abril, Maio
e Junho de 2020
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TELEATENDIMENTOS
REALIZADOS

(de 01.04.20 a 30.06.20)

O grafico abaixo considera o numero de ligacoes recebidas relacio-
nados a sintomas de COVID-19 e quantos desses casos se tornaram
suspeiltos e passaram a ser monitorados pela equipe CAURN.

Total de ligacoes e casos suspeitos
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TELEATENDIMENTOS CASOS SUSPEITOS

- DE MONITORAMENTO .ACOMPAN HADOS

Cada associado que busca o atendimento da CASA CAURN com suspeita de COVID-19 € acompanhado a
cada 48 horas por uma equipe preparada para o suporte de monitoramento ate a alta individualizada.




DISTRIBUICAO DE RESULTADOS POSITIVOS, NEGATIVOS E NAO

TESTADOS NO SWAB ATENDIDOS PELO TELEATENDIMENTO CAURN.

292 ASSOCIADOS - suspermos
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B SWAB POSITIVO B SWAB NEGATIVO NAO TESTADO

A equipe méedica que compoe a equipe de monitoramento da CASA
CAURN segue normas gue preconizam a indicacao de testagem,
como por exemplo tempo e desenvolvimento dos sintomas.
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@g Distribuicdo dos associados
POSILtIVOS por sexo

Total de associados positivos: 83 casos positivos
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MONITORAMENTO

Como forma de acompanhar o associado, a equipe
do Teleatendimento da CASA CAURN realiza o moni-
toramento de todos os casos suspeitos que chegam
por ligacao. Sao realizadas, em meédia, 4 ligacoes por
paciente que sao acompanhados ate a alta.




BOLETIM GERAL
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GERAL INTERNADOS AUTORIZADOS
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TELEATENDIMENTO CcASOS MONITORADOS CASOS POSITIVOS
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