RESOLUGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO N° 009/CONAD, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2024,

Dispbe sobre as regras para utilizagdo dos convénios de reciprocidade por parte dos
beneficiarios do plano de satde junto 8 CAURN.

O Conselho de Administragdo da Caixa Assistencial Universitaria do Rio Grande do Norte — CAURN, de
acordo com suas atribuicbes estatutarias:

Considerando a realidade da formag&o de convénios de reciprocidade que vém sendo firmados pela
CAURN na intengéo de promover aumento na rede de atendimentos do plano de salide, em especial em
outros estados da federagéo, como forma de concessao de beneficios aos seus associados;

Considerando a necessidade de criagdo de normas para utilizagdo adequada desses convénios de
reciprocidade, de forma que estes venham a ser efetivamente apresentados como beneficio adicional aos
associados da CAURN, bem como a necessidade de suas adequagdes as necessidades da CAURN,

Considerando a deliberagéo do Conselho de Administragdo — CONAD na 122 reunido ordinaria, realizada
em 17 de dezembro de 2024. |

RESOLVE:

Artigo 1° Os convénios de reciprocidade terdo por finalidade principal, fornecer aos beneficiarios de plano
de saide mantido junto & CAURN, a possibilidade de atendimento em casos de urgéncia e emergéncia,
quando se encontrem fora do estado do Rio Grande do Norte.

Artigo 2° Para os atendimentos de urgéncia e emergéncia fora do estado do Rio Grande do Norte, bem
como os procedimentos eletivos no territorio do estado do Rio Grande do Norte, exceto municipio de Natal,
o convénio de reciprocidade podera ser utilizado por todos os beneficiarios do plano de satde junto a
CAURN. '

Artigo 3° Para utilizag&o do convénio em procedimentos eletivos fora do estado do Rio Grande do Norte,
cada beneficiario, seja ele titular, dependente ou agregado, devera realizar solicitagio de autorizagéo prévia
na CAURN, de forma presencial ou eletronica idonea, da qual se possa aferir a autenticidade.

Paragrafo primeiro: Para os associados CAURN na utilizagdo dos convénios de reciprocidade fora do
estado do Rio Grande do Norte, em procedimentos de carater eletivo, o(a) associado(a) devera arcar com
os custos referentes & Taxa de Administragdo, paga & convenente que realizard o atendimento,

v

Sede UFRN

Av. Sen. Salgado Filho n® 3.000

Centro de Convivéncia UFRN, Sala 20
Lagoa Nova - CEP 59078-900 — Natal/RN
Telefone: (84) 3311.3665

Casa CAURN: (84) 2226.6800



coparticipagdo (quando couber) e a diferenga de preco a maior entre a tabela do procedimento da
convenente e da tabela da CAURN.

Paragrafo segundo: Aos Associados(as) utilizadores dos produtos CAURN FLEX sera concedida isengdo
da cobranca da taxa de administrag&o mencionada no paragrafo anterior, ressalvando-se que este beneficio
e de carater temporério e pode ser revisto/alterado a qualquer momento, mediante os critérios de
conveniéncia e oportunidade desta Caixa Assistencial.

Paragrafo terceiro: No caso de menores de idade ou inczpazes, a solicitagio de autorizagdo prévia deverg
ser feita pelo representante legal, mediante comprovagéo documental desta representacdo, da qual sera
fornecida copia @ CAURN para registro em seu banco de dados e arquivos.

Paragrafo quarto: A ades&o de agregados e dependentes para utilizag&o dos convénios de reciprocidade
sempre dependera da confirmagé&o/endosso por parte do titular do plano ou de quem o represente, ficando
sob a responsabilidade financeira subsidiria deste toda e qualquer pendéncia financeira que porventura
venha a surgir com os(as) agregados(as) quando da utilizag&o dos convénios de reciprocidade.

Artigo 4° O(a) Associado(a) devera estar quite com suas obrigagdes financeiras junto & CAURN, sob pena
de nao ter acesso & utilizago do convénio de reciprocidade.

Artigo 5° Na utilizagéo de rede credenciada, no grupo de municipios do Rio Grande do Norte, o associado
devera utilizar, obrigatoriamente, a rede CAURN, salvo situagdes em que a CAURN nZo possua prestador
credenciado. :

Paragrafo primeiro: Na localidade onde houver rede credsnciada 8 CAURN o associado que utilizar a rede
de reciprocidade da convenente, arcara com todos os custos, como valor integral do procedimento, taxa de
administragdo cobrada pela convenente e taxa coparticipacéo.

Paragrafo segundo: Na localidade onde houver prestador credenciado ao Convénio de Reciprocidade e
néo houver prestador credenciado & CAURN, o (a) Associado (a) devera utilizar, obrigatoriamente, a rede
indicada pela CAURN através do referido convénio, sob pena de, caso realize atendimento em
estabelecimento ou prestador diverso, ndo ter direito a reembolso das despesas‘e_fet‘uadas.

Artigo 6° Nos casos de atendimento junto a prestador que possua credenciamento tanto com a CAURN
quanto com outras Autogestoes com as quais haja Convénio de Reciprocidade, o(a) associado(a) CAURN
ndo podera se utilizar do Convénio de Reciprocidade, sob pena de poder ser cobrado judicial ou
extrajudicialmente por todos os valores que sejam despendidos. 1
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Artigo 7° Os Convénios de Reciprocidade se apresentam como beneficio adicional concedido por
liberalidade da CAURN, n&o podendo em qualquer hipdlese ser entendidos como beneficio obrigatério e
nem podendo gerar qualquer expectativa de direito adquirido, sendo possivel e legitima a alteracao de seus
termos sempre que assim for conveniente e oportuno, podendo assim ser reduzido, encerrado, Suspenso

ou ter seus termos alterados total ou parcialmente a qualquer momento, sem que isso gere qualquer
responsabilizagdo para esta Caixa Assistencial.

Artigo 8° Esta resolugéo, a partir de sua vigéncia, revoga integralmente a Resolugdo do Conselho de
Administragéo n® 003/CONAD de 25 de abril de 2023, substituindo-a integralmente.

Artigo 9° A presente Resolug&o entra em vigor a partir desta data.

Natal/RN, 18 de dezembro de 2024.
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SUIAR DO NASC TO
Presidente do Conselho de Adninistragéo
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